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POLITICA DE CONFIDENTIALITATE
CU PRIVIRE LA PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

1. DESPRE ACEASTA POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Prezenta Politici de Confidentialitate descrie modul in care are loc prelucrarea datelor dumneavoastri cu caracter
personal de ciitre Spitalul Orasenesc Sinaia i in care ne asigurdm ci datele dumneavoastrd cu caracter personal sunt
prelucrate responsabil si in conformitate cu legislatia privind protectia datelor cu caracter personal care este aplicabil3.

In cursul furnizarii serviciilor medicale, Spitalul Orasenesc Sinaia are acces la anumite date cu caracter personal
apartinand pacientilor, apartinatorilor si personalului medico-sanitar. Datele cu caracter personal sunt informatiile care
fie va identifica, fie permit sa fiti identificat. Prezenta Politici de confidentialitate privind protectia datelor cu caracter
personal este redactata in conformitate cu prevederile Regulamentului General privind Protectia Datelor nr, 679/2016
pentru protectia persoanelor fizice cu privire la prefucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date, in scopul de a va fumniza informatii cu privire la modul in care datele dumneavoastra cu caracter personal sunt
prelucrate.

Astfel, pentru scopurile mentionate in prezenta Politici de Confidentialitate, Spitalul Orasenesc Sinaia, in calitate
de operator de date, colecteaza si prelucreaza datele dumneavoastra cu caracter personal. Puteti gisi mai jos informatii
cu privire la identitatea si datele noastre de contact. De asemenea, tot mai jos puteti giisi datele de contact ale
responsabilului cu protectia datelor din cadrul Spitalul Orasenesc Sinaia.

Noi, cei de la Spitalul Orasenesc Sinaia §i partenerii nostri ludim foarte In serios respectul fatd de datele
dumneavoastra.

Conformarea cu legislatia privind protectia datelor cu caracter personal si bunele practici in domeniu, precum gi
asigurarea unui climat de transparentd, siguranti si incredere pentru pacientii nostri este o prioritate pentru noi, pentru
care angajatii, colaboratorii, partenerii si conducerea noastri isi declari in mod ferm sustinerea,

- Aceastd Politici de Confidentialitate confine informafii importante. Asadar, vii incurajim si acordati timpul
necesar pentru a o citi in intregime si cu atentie si s& va asigurati ci o infelegefi pe deplin. Pentru a facilita parcurgerea
documentului, am inclus la sfirgitul acestei note un glosar care explicd principalele notiuni folosite (e.g.: “date cu
caracter personal”, “prelucrare™ etc). Nu ezitafi si ne comunicati daca aveti nelamuriri. Dorim s3 fie clar pentru
dumneavoastrd cum folosim datele dumneavoastri si modut in care le protejam.

Continutul acestei note de informare este pur informativ si nu afecteazii drepturile pe care vi le oferd legislatia.

Vom face tot posibilul pentru a vi facilita exercitarea acestora.

Vi mulfumim pentru Increderea acordatd serviciilor noastre $i modului in care lucrim cu datele dumneavoastri.

2. CINE SUNTEM NOI?

Spitalul Orasenesc Sinaia este o unitate sanitara cu paturi de interes public, cu personalitate juridica, care
functioneazi in conformitate cu legile din Roménia, aflata in subordinea Consiliul Local Sinaia, avand Cod Fiscal
2843299 si o structura organizatorica aprobata prin H.C.L.nr.36 din 9 aprilie 2015,

Spitalul Orasenesc Sinaia furnizeaza servicii medicale si asigura asistenta medicala de urgenta/de specialitate
pacientilor, in regim de spitalizare de zi/spitalizare continua si in regim ambulatoriu, respecta confidentialitatea si se
angajeazi si o protejeze prin respectarea prezentei Politici de confidentialitate.

Spitalul Orasenesc Sinaia este operatorul de date in ceea ce priveste prelucrarea datelor dumneavoastri cu caracter
personal, in sensul Regulamentului General privind Protectia Datelor nr. 679/2016 pentru protectia persoanelor fizice
cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.
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Daci aveti orice comentarii, sugestii, intrebéri sau preocupéri cu privire la orice informatii din aceast notd sau.cu
privire la orice alte aspecte referitoare la prelucrarea datelor dumneavoastri pe care o realizim, v rugim si nu ezitati
si contactati oricind responsabilul nostru cu protectia datelor. In functie de preferintele dumneavoastrd, ne puteti
contacta prin oricare dintre canalele de comunicare de mai jos.

intreaga noastra echipa va depune toate eforturile rezonabile pentru a ne asigura ¢ vi riispundem cit mai rapid si
complet.

Datele noastre de contact

Denumire completii: Spitalul Orasenesc Sinaia

Adresa sediu: Sinaia, str.Spitalului, nr.2, judetul Prahova

Numir de telefon: 0244/311.951 (disponibii intre orele 8.00 §i 16.00 de tuni pana vineri)

Adresii de e-mail: spitalsinaia@yahoo.com’

Datele de contact ale responsabilului nostru cu protectia datelor (aceasta este persoana pe care trebuic s8 o
contactafi Tn legituri cu orice probleme referitoare la protectia datelor dumneavoastri cu caracter personal)

Nume si prenume: Manea Livia

Adresd corespondentii: Sinaia, str.Spitalului, nr.2, judetul Prahova

Numir de telefon: Fix: 0244/311.951 Interior 45 (disponibil de luni pana vineri intre orele $.00 si 16.00)

Adresi de e-mail: spitalsinaia@yahoo.com

3. CE DATE PRELUCRAM?

Datele cu caracter personal referitoare la dumneavoastri pe care le vom prelucra sunt datele obtinute direct de ia
dumneavoastrd sau rezultate in urma prestérii serviciilor medicale de ciitre Spitalul QOrasenesc Sinaia si includ
urmitoarele categorii de date:

Date medicale (date cu caracter personal sensibile), cum ar fi: simptome; boli anterioars; analize si medicamente
administrate in trecut; grupd sanguind; analize gi alte servicii pe care le accesati la Spitalul Orasenesc Sinaia;
rezultatele analizelor pe care vi le efectuim,; tratamentul pe care vi-l prescriem sau administriim; medicul pe care l-afi
accesat; recomandiri medicale; date din dosarul medical din spital, inclusiv date despre istoricul medical al familiei
dumneavoastra; date biometrice; alte informaiii pe care ni le oferifi cu privire la membrii de familie ai dumneavoastrd
si la relatiile dumneavoastri de rudenie.

Detalii personale, cum ar fi: nume; prenume; sex; data nasterii/ virsta; cetéifenie; cod numeric personal (CNP);

-restul informatiilor din actul dumneavoastri de identitate (inclusiv data emiterii, data expirdrii actului, locul nagterii).

Detalii de contact, cum ar fi: adresi de domiciliu / regedinti; numir de telefon mobil/fix; numir de fax; adresd de
¢~mail.

Detalii de plati, cum ar fi: adresi de facturare; numarul contului ‘bancar sau al cardului bancar/ cod IBAN;

- numele :
si prenumele titularutui contului bancar sau al cardului bancar (poate fi-altul decét dumneavoastrii daca altcineva a
efectuat plata unei facturi in numele si pentru dumneavoastra); data de la care cardul bancar este valabil; data expirérii
cardului bancar.
- Detalii profesionale, cum ar fi: angajator; pozitie; marca angajat; numar legitimatie,

Detalii referitoare la asignriiri, cum ar fi; calitatea de asigurat/ neasigurat, asigurator (in cazul asigurarilor

private).
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Opinit si viziuni {(pot include date sensibile), cum ar fi: orice opinii §i viziuni pe care ni le transmiteti sau orice
opinii §i viziuni pe care le postati public despre noi pe retelele de socializare (social media) sau pe care le faceti
cunoscute pe alte canale publice.

Date referitoare la achizitii §i interactiunea cu noi, cum ar fi: evidente ale interactivnilor dumneavoastri cu noi;
detalii referitoare la istoricul achizitiilor dumneavoastri de la noi.

Date de localizare, cum ar fi: locul sau zona in care vi aflafi sau v-ati aflat intr-un anumit interval de timp.

Dupéd cum reiese din lista de mai sus, este posibil si ne furnizati informatii cu privire la alte persoanc — de
exemplu, istoricul medical al rudelor dumneavoastri care suferd de aceeasi conditie medicald ca dumneavoastri.
Atunci cénd acestea se referd la persoane identificate sau pe care le putem identifica, vom trata aceste informatii drept
date cu caracter personal ale acelor persoane si le vom acoerda si lor protectia necesari. Vom respecta insa cu strictete
obligatia de pistrare a secretului profesional (inclusiv a secretului medical) pe care o avem fatd de dumneavoastri si
nu vom informa aceste persoane despre aceasti procesare pentru a respecta obligatia noastrd de secret profesmnal
(inclusiv medlcal) fatd de dumneavoastri.

4. SURSA DIN CARE PRIMIM DATELE DUMNEAVOASTRA

Cele mai multe informatii le avem direct de la dumneavoastra ori de la apartinatori, atunci cand semnati un
contract de prestari servicii sau cand va internati in spitalul noastru sau cand folositi servicii medicale din
Ambulateriul de Specialitate ori din sectiile/compartimentele/laboratoarele noastre.

Pentru beneficiarii de servicii medicale contractate de angajatorul dumneavoastra sau al unui membru al
familiei dumneavoastra, primim din partea clientului nostru nume, prenume, cod numeric personal (CNP), date de
contact (telefon si / sau e-mail).

Pentru serviciile de medicira muncii, pentru angajatii proprii, la momentul incherii contractului sau oricénd pe
parcursul deruldrii contractului, se vor transmite urmitoarele date cu privire la dumneavoastrd, care si permiti
identificarea dumneavoastrii gi anume: nume, prenume, cod numeric personal (CNP), detalii profesionale, date de
contact (telefon si / sau e-mail).

Pentru beneficiarii de asigurari medicale, in functie de contractul dintre dumneavoastrd si asiguratorul

. dumneavoastri primim din partea acestuia: nume, prenume, cod numeric personal (CNP), date de contact (telefon si/

sau e-mail).

Pentru persoanele interesate sa participle la concursuri organizate de Spitalul Sinaia pentru ocuparea
posturilor vacante/temporar vacante, saw isi fac cunoscuta disponibilitatea de angajare prin intermediul CV-urilor
sau documentelor, in conformitate cu prevederile legii.

~Furnizarea datelor pe care vi le solicitam este necesara pentru indeplinirea scopurilor mentionate in prezenta
Politicd de Confidentialitate, iar refuzul fumizarii acestor date poate duce la dificultati in functionarea unitatii noastre,
precum si in organizarea si furnizarea serviciilor medicale.

- 5. TEMEIURILE PE BAZA CARORA PRELUCRAM DATELE DUMNEAVOASTRA

Temeiurile pentru care prelucrim datele dumneavoastri cu caracter personal {altele decat datele sensibile)

Prelucrim datele dumneavoastri cu caracter personal, altele decét datele sensibile, pentru a putea incheia un
contract cu dumneavoastri, la cererea dumneavoastra, sau pentru a executa un contract incheiat cu dumneavoastri
(prin care ne obiigam si vi prestim serviicile noastre) ori pentru a va furniza servicii medicale specializate in calitate
de persoana asigurata.
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in ceca ce priveste comunicirile noastre de marketing, prelucram datele dumneavoastra pe baza.consimtamantului
la prelucrare pentru acest scop specific.

Putem prelucra datele dumneavoastri pentru indeplinirea obligatiilor noastre de arhivare, a obligatiilor de a
comunica unor autoritaii publice, la cerere, anumite informatii sau a altor obligatii legale.

In vederea indeplinirii atributiilor sale legale, Spitalul Qrasenesc Sinaia poate prelucra date cu caracter personal,
inclusiv in scop de reglementare a modului de organizare si functionare a spitalului si de monitorizare, control si
evaluare a activitatilor desfasurate in cadrul spitalului, de a lua masuri pentru imburatativea calitatii asistentei
medicale acordate pacientilor si in scopuri statistice.

- De asemenea, sunt cazuri in care prelucrim datele dumneavoastrd in temeiul mteresuiut nostru legitim, de
exemplu cazul in care viil comuniciim informatii necesare pentru protejarea starii dutmneavoastre de sanatate sau pentru
a facilita accesarea serviciilor noastre medicale.

Temeiurile pentru care prelucrim datele dumneavoastri sensibile cu caracter personal

Avénd in vedere specificul activititii noastre (prestate de servicii medicale), este normal'sd colectim sau s
prelucrim si datele dumneavoastri sensibile cu caracter personal,

Datele cu caracter personal privind starea de sanatate {date sensibile, in conformitate cu prevederile

_ Regulamentulyi General privind Protectia Datelor nr. 679/2016 pentru protectia persoanelor fizice cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date) sunt protejate conform regulilor stabilite de
lege in domeniul drepturilor pacientului si prelucrarea acestor date este permisa cu conditia respectarii secretului
profesional.

Vom realiza aceste prelucriiri pe baza urmitoarelor temeiuri juridice:

v LEGEA nr.95/2006, Republicata si actualizata, privind reforma in domeniul sanatatii;

v CONTRACTUL-CADRU care reglementeazd conditiile  acordiirii asistenfei medicale, a
- medicamentelor si a dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de asiguriri sociale de sinitate;

v ORDINE DE MINISTRU AL SANATATIL precum si alte temeiuri juridice aplicabile in domeniu.

Atunci cand prelucrarea este necesari in scopuri legate de evaluarea capacitifii de muncé a dumneavoastrd
(pentru angajare), de stabilirea unui diagnostic medical, de furnizarea de asisten{a medicala sau sociald sau a unui
tratament medical sau de gestionarea sistemelor i a serviciilor de sinétate §i asistentd sociali.

Putem prelucra datele dumneavoastrs si in situatii de urgenti medicala sau alte situatii in care v aflati in
incapacitate (fizicd sau juridici) de a consimti la prelucrare, putem prelucra datele dumneavoastra sensibile in scopul
protejirii intereselor vitale ale dumneavoastré (sau ale unei alte persoane fizice).

in cazuri urgente, poate fi necesar si prelucram datele dumneavoastrd medicale din motive de interes public in
domeniul sanata{ii publice; de exemplu: pro..ecpa impotriva amenintdrilor transfrontaliere grave la adresa sinftatii,
asigurarea de standarde ridicate de calitate si siguranti a asistentei medicale si a medlcamentelo" sau dispozitivelor
medicale; in temeiul legislatiei Uniunii Europene sau a Romiéniei.

In sitvatia 1o care intre dumneavoastra si noi apar diferende pe care nu le putem solutiona Impreund pe cale
amiabili, este posibil si prelucrim- datele dumneavoastri sensibile (de exemplu, rezultatele analizelor medicale in
baza cirora s-a decis un anumit diagnostic) pentru constatarsa, exercitarea sau apirarea unui drept al nostru in
‘instant3.

6. SCOPURILE PENTRU CARE PRELUCRAM DATE CU CARACTER PERSONAL
REFERITOARE LA DVS.

Scopurile pentru care prelucrim date cu-caracter personal referitoare la dumneavoastrd sunt urmatoarele:
Prestarea de servicii medicale, in calitate de furnizor de servicii medicale specializate, catre CJAS Prahova, -
in temeiul contractului incheiat sau direct ciitre dumneavoastra.
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Prestarea serviciilor medicale; inregistrarea serviciilor medicale prestate; comunicarea cu dumneavoastrd cu
privire serviciile Spitalului Orasenesc Sinaia; programiri; identificarea dumneavoastrd i a serviciilor prestate;
informarea dumneavoastri (cu privire la rezultatele serviciilor prestate).

Comuniciiri de marketing. Comunicarea cu dumneavoastri prin orice mijloace (de exemplu, e-mail, telefon
mobil sau fix, mesaje telefonice (SMS-uri), post, mesaje transmise pe p]atformele de socializare sau in persoani)
noutiti privind serviciile medicale disponibile in Spitalului Orasenesc Sinaia ori furnizarea alte informatii care v-ar
putea interesa.

Gestionarea sistemelor noastre de comunicatii i 1T (tehnologia informatiei). Gestionarea sistemelor noastre de
comunicatii; gestionarea securitiiii noastre IT; realizarea auditurilor de securitate asupra retelelor noastre IT, emiterea
de rapoarte catre institutiile abilitate sau repararea unor erori de sistem.

lndeplmlrea obligatiilor noastre fegale. indeplinirea obhga;ulor noastre legale cu privire la arhivare, séinitate,
securitate, tinerea evidentelor si a altor obligatii pe care legislatia ni le impune.

Gestiunea financiaré. Eliberarea bonurilor, a facturilor si a chitantelor citre dumneavoastri; primirea plitilor de
la dumneavoastrd, inclusiv inregistrarea platilor efectuate de alti persoanid in numele dumneavoastra; recuperarea
debitelor de la dumneavostrd (inclusiv prin intermediul companiilor specializate in recuperarea de creante — detalii
mai jos, la sectiunea referitoare la transmiterea datelor cu privire la dumneavoastrs); restituirea unor sume de bani
citre dumneavoastrd; transmiterea de notificiiri; trimiterea in instan{i; elaborarea de rapoarte financiare/ operationale,
a rapeartelor de activitate gi emiterea situatiilor financiare/ cu privire la coniracte.

Solutionarea disputelor. Formularea de cereri i de apiriri inaintea autorititilor publice si a altor entititi care
solutioneazi dispute,

Sondaje: Realizarea de sondaje si adresarea de intrebéri citre dumneavoastra cu scopul de a obtine opinia
dumneavoastrd cu privire la serviciile noastre.

Imbunititirea produseior si a serviciilor. Identificarea potentialelor probleme cu privire la serviciile noastre
existente in vederea imbundtitirii acestora (inclusiv prin realizarea de audituri); testarea Imbunitatirilor realizate
asupra serviciilor noastre sau a noilor noastre servicii; solutionarea sesizrilor dumneavoastri.

Supravegherea spatiilor Spitalului Orasenesc Sinaia conform dispozitiilor legale. Este posibil ca in viitor,
conducerea Spitalului Orasenesc Sinaia si decidd montarea de sisteme de supraveghere a spatiilor.

7. CUI VOM DIVULGA DATELE DUMNEAVOASTRA?

Ca regul3, nu divulgim datele dumneavoastri ciitre alte companii, organizatii sau persoane din orice tari (inclusiv
Romaénia).

In anumite situatii, este insd posibil a fi necesar si divulgim datele dumneavoastra citre alte perscane fizice sau
juridice.

Din picate nu este posibil s3 va oferim la acest moment informatii precise cu privire la identitatea exacti a tuturor
destinatarilor posibili ai datelor dumneavoastri, deoarece nu i-am stabilit, in prealabil, pentru fiecare pacient in parte.

Incercim nsa si fim cdt de transparenti si specifici cu putintd, iar in continuare vom prezenta categoriile de astfel -
de destinatari;

Angajatorul dumneaveastrdi — numai in llmlta informatiilor stabilite prin dispozitiile legale, cu privire la
accidente de munca.

Alte persoane juridice care prelucreaza date pe seama operatorului — pentru motive legitime legate de
activitatea noastr (inclusiv serviciile medicale pe care le prestam si operarea site-ului nostru), potrivit legislatiei
aplicabile.
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Autorititi publice din orice domeniu, din Romania sau din striinatate (in special autorititi publice in domeniul
sAnatati din Roménia; Casa Nationald de Asigurdri de Saniitate, Ministerul Sanatatii, DSP, IML, 1PJ, ANI, ITM st
altele) ~ la cererea acestora sau din initiativa noastr#, in acord cu legislatia aplicabila.

Asiguriitori din Rominia sau din alte state — In legituri cu serviciile de care ati beneficiat in spitalul nostru, cu
acordul prealabil al dumneavoastra (imputernicire scrisa) de a solicita in numele sau pentru dumneavoastra.

In cazul transmiterii datelor dumneavoastri catre asiguritori din Romdnia sau din alte state, strict in baza
atributiilor specifice legale de catre contabili, consileri-juridici §i alti salariati ai nostri — acestia sunt obligati prin
contractul individual de munca incheiat cu noi s& pistreze confidentialitatea datelor dumneavoastrdi, prin semnarea
unei Declaratii de Confidentialitate,

Persoane fizice sau juridice care presteazi apumite servicii pentru. noi si acfioneazi ca persoane
imputernicite pentru Spitalul Orasenesc Sinaia, in diverse domenii (de exemplu, servicii de piatd, servicii de
arhivare ‘san distrugere de documente etc.) si pentru care subzista obligatia de a respecta cerintele legislatiei care v
protejeazi drepturile.

Ovrice persoani, agentie sau instantd relevanta din Rominia sau din alt stat — in masura necesard pentru
constatarea, exercitarea san apirarea unui drept al nostru in instanta.

Orice achizitori sau posibili achizitiori relevanti din sectorul medical sau din alte sectoare sunt obligati sa
asigure confidentialitatea datelor conform prevederilor legale aplicabile. -

Partenerii nostri, cu care ne aflim in relatii contractuale — furnizori, beneficiari, asigurétori.

Medicii colaboratori si alti furnizori de servicii medicale — fiecare dintre acestia fiind obligati prin lege sau
prin contractul incheiat cu noi s4 pastreze confidentialitatea datelor dumneavoastra.

Atunci cind folosim o persoani fizicd sau juridici drept persoand imputerniciti pentru prelucrarea datelor
dumneavoastri cu caracter personal, ne vom asigura ci aceasta a incheiat un act scris cu noi prin care fsi asuma,

- printre alte obligatii pe care legislatia protectiei datelor cu caracter personal le prevede, obligatiile de a (i) prelucra
datele cu caracter personal numai potrivit instructiunilor noastre scrise pe care i le-am furnizat In prealabil si de a (ii)
implementa efectiv misuri pentru protejarea confidentialititii si asigurarea securititii datelor cu caracter personal. Ne
vom asigura, de asemenea, ci actul scris dintre noi si persoana fmputernicitd prevede pentru aceasta cel putin toate
celelalte obligatii pe care le prevede legislatia aplicabild cu privire la protectia datelor cu caracter personal.

8. Cul SI N CE CONDITH VOM TRANSFERA DATELE DVS. CATRE O TARA TERTA
SAU ORGANIZATIE INTERNATIONALA?

In acest moment nu transferim si nu intentiondm s& transferim datele dumneavoastrd cu caracter personal sau o
- parte dintre aceastea cétre alte institutii, companii, organizaii, sindicate sau persoane din state terte sau alte destinatii
decat cele prevazute pentru realizarea scopurilor mentionate in prezenta Politici de Confidentialitate.

9. CAT TIMP VOM STOCA DATELE DUMNEAVOASTRA?

Vom pastra datele dumneavoastrd cu caracter personal pentru o pericadd de timp necesardi pentru scopurile
" indicate in prezenta Politicd de Confidentialitate, conform perloadel prevazute in Nomenclatorul Arhivistic al unitatii.
Dupi ce datele nu vor mai fi necesare pentru aceste scopuri, urmeazi a fi (i) distruse, (ii) transferate citre un alt
operator de date cu caracter perscnal, sub conditia ca datele cu caracter personal si fie prelucrate in limite si scopuri
similare cu cele agreate initial sau (jii) transformate in date anonime i pistrate exclusiv pentru scopuri statistice, de
cercetare istorici sau stiintifica.
Pentru stocarea datelor dumneavoastid (in format electronic), folosim serverele proprii.
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10. SECURITATEA DATELOR DUMNEAVOASTRA

Depunem eforturi pentru a proteja pacientii nostri, alte persoane ale ciror date e prelucrim si pe noi ingine de
accesul neautorizat §i de modificarea, divulgarea sau distrugerea neautorizata ale datelor pe care le prelucram.

In special, am implementat urmatoarele mésuri tehnice si organizatorice de asigurare a securititii datelor cu
caracter personal:

Politici dedicate. Adoptim si ne revizuim practicile si politicile de prelucrare a datelor pacientilor nostri si ale
altor persoane, inclusiv mésurile fizice §i electronice de securitate, pentru a ne proteja sistemele de acces neautorizat si
alte posibile amenintéri la securitatea acestora. Verificim constant modul in care aplicim propriile politici de protectie
a datelor cu caracter personal si in care respectim legislatia protectiei datelor.

Minimizarea datelor. Ne-am asigurat ci datele dumneavoastrd cu caracter personal pe care le prelucrim sunt
limitate la cele care sunt necesare, adecvate si relevante pentru scopurile declarate In aceasti Politici de
Confidentialitate.

Restringerea accesului-la date. Resiringem cu strictete accesul la datele cu caracter personal pe care le
prelucréim {a angajatii, colaboratorii si alte persoane care pot si le acceseze pentru a le putea prelucra pentru noi.

Toate aceste persoane fizice §i persoanc juridice mentionate mai sus sunt supuse unor obligatii stricte de
confidentialitate §i nu vom ezita si H tragem la raspundere si s# incetim colaborarea cu ei in cazul in care nu trateazi
protectia datelor dumneavoastri si ale altor persoane cu maximai seriozitate,

Miisuri tehnice specifice. Am achizitionat i utilizim solutii care si asigure pacientii nostri si alte persoane ci
securitatea datelor lor este protejati,

Back-up-uri §i audituri de securitate. Depunem eforturi pentru a proteja sistemele noastre de acces san
modificarea neautorizatd sau accidentals ale datelor dumneavoastri si de alte posibile amenintéri la adresa securititii
acestora. Toate echipamentele tehnice pe care le folosim pentru prelucrarea datelor dumneavoastra sunt securizate si
actualizate pentru a proteja datele. De asemenea, desfiguram, la intervale de timp regulate, audituri de securitate
asupra sistemelor informatice pe care le folosim pentru prelucrarea datelor cu caracier personal ale pacientilor nogtri gi
ale altor persoane,

Asigurarea exactititii datelor dumneavoastri. Este posibil ca din cind in cdnd si vi rugim si confirmati
exactitatea sifsau actualitatea datelor cu caracter personal cu privire la dumneavoastrd pe care le prelucrim.

Instruirea personalului. Ne instruim si testdm constant angajatii si colaboratorii cu prlwre la modul de lucru si
cele mai bune practici in domentul prelucririi datelor cu caracter personal.

Anonimizarea datelor. Acolo unde este posibil si adecvat activitiitti noastre, anonimizim / pseudoanonimizam
datele cu caracter personal pe care le prelucrim, astfel incit si nu mai putem identifica persoanele la care acestea se
referd.

Controlul furnizeriler nostri de servicii. Introducem in contractele cu cei care prelucreaza pentru noi (persoane
Imputernicite} sau impreund cu noi (altt operatori — operatori asociafi) clauze pentru asigurarea protectiei datelor pe
care le prelucriim; aceasti protectic merge cel putin pana la minimul impus de legislatie.

Desi ludm toate masurile rezonabile pentru a asigura securitatea datelor dumneavostri, Spitalul Orasenesc Sma:a
nu poate garanta lipsa oricirei incilcari de securitate sau imposibilitatea de penetrare a sistemelor de securitate. in
cazul nefericit §i putin probabil in care o astfel de incilcare va surveni, vom urma procedunle legale pentru limitarea
efectelor si informarea persoanelor vizate.

Contact: Str. Spitalului nr. 2 Sinaia, Prahova, Tel: 6244/311.951, fax: 0244.311.046, e-mail:
spitalsinaia@yahoo.com,

QOperator de date cu caracter personal nr. 10447
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11. CARE SUNT DREPTURILE DUMNEAVOASTRA SI CUM LE PUTETI EXERCITA?

Tratdm drepturile pe care le aveti in fegiturd cu prelucrarea pe care o realizdm asupra datelor referitoare la
dumneavoastrii cu maximi seriozitate, Vom continua s3 lufim toate mdsurile rezonabile pentru a ne asigura ci acestea
sunt respectate.

DREPTURILE DUMNEAVOASTRA

Drepturile de care beneficiati in legdtura cu procesarea datelor dumneavoastra cu caracter personal sunt urmétoarele:

Dreptul de acces la date. Aveti dreptul de a obtine accesul la datele dumneavoastrd pe care le prelucrim sau le
controlim sau la copii ale acestora; aveti, de asemenea, dreptul de a obtine de la noi informatii cu privire la natura,
prelucrarea i divulgarea acestor date.

Dreptul 1a rectificarea datelor. Aveti dreptul de a obtine rectificarea inexactitatilor datelor dumneavoastrd pe
care le prelucrim sau le controldm.

Dreptul la stergerea datelor{, dreptul de a fi vitat”). Aveti dreptul de a objine de la noi stergersa datelor
dumneavoastra pe care le prelucrim sau le controldm.

- Dreptul la restrictionarea prelucriivii datelor. Aveti dreptul de a restrictiona prelucrarea datelor dumneavoastrd
pe care le prelucrim sau le controlam,

Dreptul de a obiecta. Aveti dreptul de a obiecta la prelucrarea datelor dumneavoastra de citre noi sau in numele
nostru.

Dreptul la portabilitatea datelor. Aveti dreptul de a obtine transferul cétre un’ alt operator al datelor
dumneavoastra pe care le prelucriim sau le controlam.

Dreptui la retragerea consimfiimantului. In situatiile in care prelucrim datele dumneavoastrd in temeiul
consimpiméantului dumneavoastri, aveti dreptul de a va retrage consim{iimantul; puteti face aceasta in orice moment,
cel putin la fel de ugor cum ne-ati acordat initial consimfimantul; retragerea consimtamantului nu va afecta legalitatea
prelucririi datelor dumneavoastrd pe care am realizat-o Inainte de retragere.

Dreptul de a depune o plingere la autoritatea de supraveghere. Aveti dreptul de a depune o plingere la
auforitatea de supraveghere a prelucriirii datelor cu caracter personal cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastrd
de citre noi sau in numele nostru.

CUM VA PUTETI EXERCITA DREPTURILE?

Pentru a exercita unul sau mai multe dintre aceste drepturi (inclusiv dreptul de a va retrage consimtimantul, atunc
cind va prelucrim datele pe baza acestuia) sau pentru a adresa orice ntrebare despre oricare dintre aceste drepturi sau
orice prevedere din aceasti Politici de Confidentialitate sau despre oricare alte aspecte ale prelucrdrii datelor
dumneavoastri de ciitre noi, vi rugim si folositi oricnd doriti detaliile de contact din sectiunea 2 de mai sus (Datele
noastre de contact).

- Vom incerca si rispundem-cit mai rapid si complet tuturor intrebirilor §i preocupéritor dumneavoastrd si sa
facilitim exercitarea drepturilor dumneavoastra., |
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12. CE SE POATE INTAMPLA DACA NU NE FURNIZATI DATELE?

Nu aveti o obligatie de a ne furniza datele dumneavoastri cu caracter personal pe care le-am mentionat in acest
document. Cu toate acestea, dacd nu ne oferiti datele mentionate in aceastd Politicd de Confidentialitate nu va fi
posibil pentru noi sa vi prestim serviciile pe care ni le solicitati.

13. INEXISTENTA UNUI PROCES DECIZIONAIL AUTOMATIZAT -

Respectul nostru pentru datele dumneavoastrii include faptul ¢i le acordim atentia umani necesard, prin
intermediul personalutui nostru. in conditiile actuale, in calitate de utilizator al serviiilor noastre, nu veti face obiectul
unei decizii a noastre bazate exclusiv pe prelucrarea automati a datelor dumneavoastri (inclusiv crearea de profiluri)
care si produci efecte juridice cu privire la dumneavoastri sau care s vi afecteze intr-un mod similar intr-o misuri
semnificativi.

14. CAND SE APLICA ACEASTA POLITICA DE CONFIDENTIALITATE?

Aceastd Politicd de Confidentialitate se aplicd in legdturd cu serviciile pe care vi le prestam si pe care le
achizitionati de la noi (inclusiv in cazul cénd clientul nostru este angajatorul dumneavoastra).

15. MODIFICARILE ACESTEI POLITICI DE CONFIDENTIALITATE

Este posibil si revizuim periodic aceastd Politick de Confidentialitate din cind in cand. In astfel de cazuri, nu vom
reduce drepturile pe care le avefi cu privire la datele dumneavoastrd prin modificirile pe care le-am putea aduce
acestei Politici de Ceonfidentialitate, decat in masura in care intervin modificari legislative in acest sens.

De asemenea, vom pistra toate versiunile anterioare ale acestei Politici de Confidentialitate intr-o arhiva, atat in
format electronic, cat si pe suport de hartie.

16. CE SEMNIFICA TERMENII PE CARE I -~ AM FOLOSIT
IN ACEASTA POLITICA DE CONFIDENTIALITATE?

Autoritatea de supraveghere a prelucriirii datelor cu caracter persorai: o autoritate publicd independenti
care, potrivit legii, are atribufii referitoare la supravegherea respectirii legislajiei protectiei datelor cu caracter
personal. In Romdnia, aceasts autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor cu caracter personal este Autoritatea
Nationald de Supraveghere a Prelucriirii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP).

Categorii speciale de date cu caracter personal (date cu caracter personal sensibile/ date sensibile): datele cu
caracter personal care dezviluie originea rasiali sau etnici, opiniile politice, confesiunea religioasd sau convingerile
filozofice sau apartenenta la sindicate; datele genetice; datele biometrice pentru identificarea unici a unei persoane
fizice; datele privind sinitatea, viata sexuald sau orientarea sexuald a unei persoane fizice.

-Colaboratori: personal medical care a incheiat un contract individual de munca sau de colaborare cu noi §i care
presteazi servicii medicale pacientilor nogtri.

aia, Prahova, Tel: 0244/311.951, fax: 0244.311.046, e-mail:

Contact: Str. Spitalului nr. 2 Sin
: spitalsinaia@yahoo.com,

Operator de date cu caracter personal nr. 10447
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Date cu caracter personal: orice informatii privind o persoani fizica identificatd sau identificabila (denumitd
»persoand vizata”)., O persoand fizici este identificabild dacil poate fi identificatd, direct sau indirect, in special prin
referire la un element de identificare, de exemplu: nume, numir de identificare, date de localizare, identificator online,
unul/mai multe elemente specifice, propril identitatii fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau
sociale a respectivel persoane. Astfel, de exemplu, in notiunea de date cu caracter personal sunt incluse urmatcarele:
numele si prenumele; adresa de domiciliu sau de resedintd; adresa de e-mail; numirul de telefon; codul numeric
personal (CNP); diagnosticul stabilit {sunt date sensibile); date genetice {sunt date sensibile); date bimoetrice (sunt
date sensibile); date de geolocatie. Categoriile de date cu caracter personal despre dumneavoastra pe care e prelucrim
sunt enumerate mai sus.

Operator: persoana fizici sau juridicd care decide de ce {in ce scop) i cum (prin ce mijloace) sunt prelucrate
datele cu caracter personal. Potrivit legii, rispunderea pentru respectarea legislatiei referitoare la datele cu caracter
personal revine in primul rand operatorului. In relatia cu dumneavoastrd, noi suntem operatorul, iar dumneavoastra
sunteti persoana vizati.

Persoani imputerniciti: orice persoand fizici sau juridicd care prelucreazi date cu caracter personal in numele
operatorului, alta decit angajatii operatorului. :

Persoani vizati: persoana fizic la care se referd {¢dreia § ,,apar{in”™) anumite date cu caracter personal. In refatia
cu noi {operatorul), dumneavoastrd sunteti persoana vizata.

Prelucrare a datelor cu caracter personal: orice operatiune/set de operatiuni efectuatd/efectuate asupra
datelorcu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fard utilizarca mijloacelor
automatizate; de exemplu: colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea,
extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod,
alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea respectivelor date cu caracter personal/seturi de

- date cu caracter personal. Acestea sunt doar exemple. Practic, prelucrarea Inseamnd orice operatiune asupra datelm cu
caracter personal, indiferent daci prin mijloace automate sau manuale.

Stat ter{: un stat din afara Uniunii Europene si 2 Spatiului Economic European.
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